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Порядок проведения клинических разборов и за-
очных консультаций по вопросам определения про-
фессиональной пригодности работников, непосред-
ственно связанных с движением поездов и маневро-
вой работой, с применением видеоконференцсвязи 
разработан в соответствии со следующими законо-
дательно-нормативными актами: Федеральный закон 
Российской Федерации от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об 
основах охраны здоровья граждан в Российской Фе-
дерации»; Федеральный закон Российской Федерации 
от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 
Приказ Минздрава России и Российской Академии ме-
дицинских наук от 27.08.2001 № 344/76 «Об утверж-

дении концепции развития телемедицинских техноло-
гий в Российской Федерации и плана ее реализации»; 
Распоряжение ОАО «РЖД» от 30.07.2014 № 1759р 
«Об утверждении Положения о врачебно-экспертных 
комиссиях негосударственных учреждений здравоох-
ранения ОАО «РЖД» (п. 24 предусматривает заоч-
ное консультирование медицинской документации с 
использованием любых средств связи) [1–5].

Видеоконференцсвязь, как разновидность теле-
медицинских технологий, стала применятся в инте-
ресах Центральной врачебно-экспертной комиссии 
в структуре ОАО «РЖД» с 2014года. В  настоящее 
время это позволяет оперативно и экономически вы-
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годно устанавливать взаимодействие между врачеб-
но-экспертными комиссиями трех уровней: линейной 
(далее-ВЭК), дорожной (далее-РегВЭК), центральной 
(далее-ЦВЭК), созданных в структуре ОАО «РЖД» 
и осуществляющих проведение обязательных предва-
рительных (при поступлении на работу) и периодиче-
ских (в течение трудовой деятельности) медицинских 
осмотров и экспертизу профессиональной пригодно-
сти, с использованием специального телекоммуника-
ционного оборудования (далее-ТелеЦВЭК).

По итогам работы ЦВЭК в 2015 г. было освиде-
тельствовано 874 работника ОАО «РЖД», непосред-
ственно связанных с движением поездов и маневровой 
работой. Из них 97 заключений было вынесено заоч-
но. Результаты освидетельствования представлены в 
табл. 1

В своей повседневной работе ЦВЭК, в зависимо-
сти от объемов и результатов обследования, анамнеза 
и течения заболевания, сложности экспертного слу-
чая и ряда других факторов, использовала различные 
формы экспертизы. Число освидетельствованных да-
но в табл. 2. 

Опыт работы показывает, что в целях оптими-
зации деятельности ЦВЭК и, с учетом появившей-
ся технической возможности в негосударственных 
учреждениях здравоохранения ОАО «РЖД» (сеть 
телестудий), проведение клинических разборов и за-
очных консультаций медицинской документации по 
вопросам экспертизы профессиональной пригодности 
работников, непосредственно связанных с движени-
ем поездов и маневровой работой (далее  — работ-
ников), может быть осуществлено с использованием 
видеоконференцсвязи.

Таблица 2
Распределение форм экспертизы, используемых 
ЦВЭК в 2015 г.

Форма 
освидетельствования

Число 
освидетельствованных

% от 
суммы

Всего 
освидетельствовано 874 100,0%

Стационарно 739 84,6%
Амбулаторно 38 4,3%
Заочно, из них:
ТелеЦВЭК 

97 11,1%
53 6,1%

Количество освидетельствованных, распределен-
ных по профгруппам (с учетом условий факторов 
труда) и результаты профессиональной экспертизы 
представлены в табл. 3.

Следует отметить, что проведение клинических 
разборов и заочных консультаций по вопросам уста-
новления профессиональной пригодности работников 
в негосударственных учреждениях здравоохранения 
ОАО «РЖД» с применением видеоконференцсвязи 
весьма трудоемко и требует выполнения целого переч-
ня подготовительных мероприятий с обязательной 
отработкой ряда вопросов, при этом должен быть со-
блюден следующий порядок:

1. Заочное консультирование по вопросу экспер-
тизы профессиональной пригодности работников в 
режиме видеоконференцсвязи проводится только в 
плановом порядке и только в случаях несогласия ра-
ботника с заключением РегВЭК.

2. Решение о проведении работнику заочного кон-
сультирования в режиме видеоконференцсвязи прини-
мается только после предварительного рассмотрения 

Таблица 1
Годовая нагрузка на ЦВЭК за 2015 г.

Всего 
освидетельствовано Заочно Очно

Амбулаторно Стационарно
874 97 38 739
Из них: г инд внг нг знв г инд внг нг знв г инд внг нг знв
Абс. кол-во 9 31 40 10 7 7 24 5 1 1 128 350 131 113 17

Примечание: г- годен; инд- допущен к работе в индивидуальном порядке; внг- временно не годен; нг- не годен; знв- заклю-
чение не вынесено, нуждается в дообследовании.

Таблица 3
Количество экспертных разборов с применением видеоконференцсвязи за 2015 г.

Категория Всего освиде-
тельствованных

Результаты
годен ограниченно годен не годен заключение не вынесено

группа машинистов 26 1 3 18 4
группа диспетчерско-операторская 4 – 1 1 2
группа станционно-маневровая 2 – 1 – 1
группа станционно-маневровая 13 1 2 8 2
группа путейцы 6 1 1 3 1
группа электроснабжения и связи 2  – 1 1 –
Всего 53 3 9 31 10

Примечание: заключение «временно не годен» при этой форме экспертизы не применялось.
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ЦВЭК медицинских документов работника, направ-
ленных РегВЭК, при наличии письменного согласия 
работника на проведение заочного консультирова-
ния в режиме видеоконференцсвязи в случаях нали-
чия сложных экспертных вопросов при определении 
профпригодности.

3. Причиной для включения в этот список являет-
ся бесспорное согласие ЦВЭК с результатами обсле-
дования и заключения РегВЭК о профнепригодности 
работников при условии несогласия работника с за-
ключением РегВЭК, в связи с чем утрачивается необ-
ходимость их вызова в НУЗ «Научный клинический 
центр ОАО «РЖД» для очного освидетельствования.

4. При использовании видеоконференцсвязи для 
заочного консультирования по вопросам экспертизы 
профпригодности необходимо обеспечить соблюде-
ние следующих условий:

— наличие письменного информированного до-
бровольного согласия работника на передачу его пер-
сональных данных в ЦВЭК, согласие на проведение за-
очного консультирования ЦВЭК в режиме видеокон-
ференцсвязи, согласия на предоставление полной ин-
формации о состоянии своего здоровья, принимаемых 
препаратах, случаях временной нетрудоспособности;

— обеспечение участников заочного консультиро-
вания полноценной исходной информацией (идентич-
ной с имеющейся у ВЭК, РегВЭК);

— конфиденциальность консультации в режиме 
видеоконференцсвязи и последующую защиту пер-
сональных данных работника, соблюдение врачебной 
тайны;

— оформление результатов заочного консультиро-
вания в режиме видеоконференцсвязи в виде протоко-
ла и направление его в адрес РегВЭК — инициатора 
заочного консультирования;

— техническое обеспечение своевременного про-
ведения сеанса видеоконференцсвязи. Этапы со сро-
ками (при необходимости) РегВЭК, ЦВЭК.

5. При принятии решения о проведении заочного 
консультирования экспертного случая с применением 
видеоконференцсвязи председатель ЦВЭК информи-
рует председателя РегВЭК и согласовывает с ним дату 

и время проведения консультирования (с учетом раз-
ницы часовых поясов!).

6. Перед проведением видеоконференцсвязи пред-
седателем ЦВЭК на основании предварительного 
заседания комиссии и проведенной заочной экспер-
тизы готовится выписка из протокола, письменный 
доклад руководителю НУЗ «Научный клинический 
центр ОАО «РЖД» о необходимости проведе-
ния указанного мероприятия в виде плана заочного 
консультирования.

7. При проведении заочной экспертизы профес-
сиональной пригодности работников I категории с 
использованием видеоконференцсвязи участвуют не 
менее трех членов ЦВЭК, которые необходимы для 
вынесения заключения о профпригодности работни-
ка. Решение о привлечении других врачей-специали-
стов в каждом случае принимает председатель ЦВЭК 
отдельно.

8. В процессе работы ЦВЭК с использованием ви-
деоконференцсвязи в обязательном порядке прини-
мают участие председатель ВЭК и председатель Рег-
ВЭК, ранее осуществлявшие экспертизу указанных 
работников.

9. В процессе проведения заочной экспертизы про-
фессиональной пригодности работников I категории 
с использованием видеоконференцсвязи после докла-
дов председателя ВЭК и председателя РегВЭК и все-
стороннего обсуждения с членами комиссии ЦВЭК 
в студию приглашается освидетельствуемый и после 
повторного обсуждения с ним всех возникших вопро-
сов выносится решение ЦВЭК. Выписка из протокола 
передается председателю РегВЭК по электронной по-
чте в этот же день.

10. Заключение ЦВЭК (выписка из протоко-
ла) с заметкой: «Консультирован заочно при НУЗ 
«Нау чный клинический центр ОАО «РЖД» 
«__»________201__г. по представленным меди-
цинским документам с применением видеоконференц-
связи» готовится в 4-экземплярах для внесения в фор-
му АКУ–23 ЦВЭК, в форму АКУ–23 РегВЭК, форму 
АКУ–23 направившей ВЭК и форму НУ–2. После чего 
высылается в адрес председателя РегВЭК почтой.

План проведения заочного консультирования работника с применением видеоконференцсвязи

№ 
п/п

Время, 
мск/мест Телемост

Кто привлекается 
из специалистов Ф.И.О. 

работника Диагноз Заключе-
ние ЦВЭКРегВЭК, ВЭК Дополнительно

1 09.00–09.30
15.00–15.30

Москва-Чита НУЗ «ДКБ на 
ст. Чита–1»

– машинист те-
пловоза Б.

И Б С :  П И КС  о т 
12.08.2016 г.

НГ

2 09.30–10.00
09.30–10.00

Ярославль-
Москва-
Ростов-на-
Дону

НУЗ «ДКБ на 
ст. Ярославль»

НУЗ «ДКБ на ст. 
Ростов-Главный

машинист те-
пловоза А.

комбинированный 
порок аортального 
клапана

подлежит 
оперативно-
му лечению

Примечание: Образец выписки из протокола: заключение ЦВЭК «Решение РегВЭК при НУЗ «Дорожная клиническая 
больница на ст. Воронеж–1 ОАО «РЖД» от 29.11.2016 г. № 267 одобрено с изменением пункта применения вышеуказанного 
приказа (без изменения пункта применения). По п. 27а приказа Минздравсоцразвития от 19.12.2005 г. № 796 не годен к рабо-
те, связанной с обеспечением безопасности движения поездов и маневровой работе».
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11. Если в процессе обсуждения принимается ре-
шение о необходимости дообследования освидетель-
ствуемого или проведения ему консультативного ос-
мотра врача-специалиста, работник вызывается в НУЗ 
«Научный клинический центр ОАО «РЖД» уста-
новленным порядком. При этом определяется срок 
его прибытия.

12. При несогласии работника с результатами заоч-
ного консультирования (по его письменному заявле-
нию на имя председателя РегВЭК) он так же подлежит 
направлению на очное освидетельствование.

Выводы:
1. ТелеЦВЭК необходима всем участникам: работ-

ник получает квалифицированный ответ на все интере-
сующие его вопросы в присутствии членов всех комиссий 
(линейной, региональной и центральной), значительно 
сокращаются сроки ожидания и проведения эксперти-
зы, оперативно и квалифицированно обсуждаются все 
вопросы с привлечением, при необходимости, главных 
внештатных специалистов Центральной дирекции 
здравоохранения ОАО «РЖД».

2. Оказывается методическая помощь всем врачам-
специалистам (зачастую ЦВЭК переходит в мини-лек-
цию, оценивается качество выполненных исследований 
и многое другое), помощь консультантов помогает из-
бежать экспертной ошибки, экономятся финансовые 
средства, затрачиваемые на проезд, размещение и об-
следование работника, и наконец, лечебное учреждение, 
получает конкурентное преимущество на рынке меди-
цинских услуг.
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