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В системе медицинской и фармацевтической помощи пострадавших от ПЗ важное значение имеет информацион-
но — консультационное обеспечение пациентам и качество медицинской помощи, представляющее своевременность 
оказания МП, правильность выбора методов профилактики, диагностики, лечения и реабилитации пострадавших. 
Цель исследования  — изучение роли эффективной коммуникации врача  — профпатолога, пациента и провизора 
как способа реализации приверженности к лечению в системе МФП пострадавшим от ПЗ. Результаты исследования. 
В содержании информационно-консультационной услуги пациентам должны присутствовать следующие блоки ин-
формации: цели лекарственной терапии, свойства и действия ЛС, режим применения, схема лечения, дозировка, 
положительные и побочные эффекты, меры предосторожности, взаимодействие с другими ЛС, хранение, режим 
питания. В этой связи важное значение имеют эффективные коммуникации врача и пациента с целью успешного 
преодоления болезни. Следует подчеркнуть, что оптимизация приверженности пациента к лечению при профессио-
нальных заболеваниях связана с углублением коммуникаций между врачом, пациентом и провизором.  Вывод. Профес-
сиональное заболевание, особенно от воздействий физических факторов оказывает негативное воздействие на физиче-
ский и психосоциальный статус пациентов. В данном случае эффективные коммуникации врача и пациента являются 
определяющими в процессе лечения и помогают эффективно бороться с болезнью.
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Количество работников, занятых во вредных условиях труда в Ростовской области составляло в 2014г. 115,7 тыс. 
человек, или 11,0% от общей численности занятого населения. Тем не менее, уровень профессиональной заболевае-
мости за 10 лет снизился в 1,3 раза — с 5,9 до 4,4 на 10000 работающих. В 2014 г. в структуре впервые выявленных 
хронических профессиональных заболеваний преобладали заболевания, связанные с воздействием промышленных 
аэрозолей  — 40,5%; связанные с воздействием физических перегрузок и перенапряжением отдельных органов и 
систем — 49,2%; связанные с воздействием физических факторов — 9,4%. Анализ распределения впервые выявлен-
ных профессиональных заболеваний по разделам ОКВЭД в 2014 г. показал, что наибольшее количество профзабо-
леваний зарегистрировано на предприятиях, относящихся к разделу С «Добыча полезных ископаемых» — 79,9%. 
Второе ранговое место занимает раздел «Строительство» — 14,9%, на третьем месте раздел D «Обрабатывающие 
производства» — 3,6%, на четвертом раздел I «Транспорт и связь» и раздел А «Сельское хозяйство, охота и лесное 
хозяйство»  — по 0,8%. Среди лиц с впервые установленным диагнозом профзаболевания преобладают работни-
ки угольной промышленности: в 2014 г. их доля составила 79,9% от числа заболевших, показатель заболеваемости 
составил 236,1 на 10 тыс. работающих (выше среднеотраслевого в 7,2 раза). В 2014 г. было зафиксировано лишь 4 
случая профзаболеваний у работников сельского хозяйства, показатель профессиональной заболеваемости соста-
вил 0,4 на 10 тыс. работающих (ниже среднеотраслевого в 7,6 раза), что свидетельствует о недовыявлении больных 
с профессиональными заболеваниями. Это объясняется низким качеством периодических медицинских осмотров 
работников села.  Выводы. 1. В Ростовской области сформировалась стойкая тенденция к снижению показателей 
профессиональной заболеваемости, что обусловлено недовыявлением больных профессиональными заболеваниями. 
2. Для достижения реального уровня профессиональной заболеваемости необходима разработка комплекса меро-
приятий, направленных на повышение качества и эффективности периодических медицинских осмотров работников, 
особенно, занятых в сельском хозяйстве.
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